Дисциплина: Деятельность коммерческой службы
План курсовой работы:
Тема :   Оптимизация структуры предлагаемых услуг гостиничным предприятием.
          Введение.
1. Анализ рынка гостиничных услуг в Российской Федерации. 
1. Специфика применения дополнительных услуг как элемента маркетинговой деятельности на рынке гостиничных услуг.
1. Организационно-экономическая характеристика гостиницы «Белгород».
1. Анализ структуры гостиничного продукта, реализуемого на региональном рынке гостиницы «Белгород».
1. Оптимизация структуры предлагаемых услуг гостиничным предприятием гостиницей « Белгород».
Заключение.
          Список используемых источников.
          Приложения.

Введение- 3 страницы,  рассмотреть актуальность этой темы (слово актуальность обязательно должно быть в тексте).
· 1 и 2 вопрос теоретические. ОБЯЗАТЕЛЬНО!!! на каждой странице должны быть ссылки на литературу [ ]
· 3, 4, 5 вопросы практические. 
·  В 3 вопросе должны быть   рисунок организационной структуры гостиницы «Белгород», таблица с экономическими показателями (2011, 2012, 2013г), должностные обязанности. Все это ОБЯЗАТЕЛЬНО!!!
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· 4 вопрос дать анализ предлагаемых услуг в гостинице «Белгород».
· 5 вопрос предложить ввести какую нибудь новую услугу.  ( это очень важный вопрос). 

Каждый вопрос должен содержать 5-7 листов.  Уложится в 40 листов +приложения, в приложениях обязательно должны быть скриншоты страничек сайтов ( например оф. сайта гос. «Белгород»).  
Информация должна быть максимально свежая.
Заключение 3-4 страницы ;   спис-к использ-х источников 35-40, обязательно включить этих авторов:
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Yuctas npuGbUIb, pY6.

YnceHHOCT, paGOTHHKOB, Yel.





